
Transformando la 
oferta de beneficios 
con Education First
En Betterfly, transformamos el bienestar corporativo de 
Education First, optimizando la gestión de su plan de 
retribución flexible para ofrecer una experiencia más 
sencilla, eficiente y atractiva para sus empleados.



Con Betterfly hemos 
encontrado un fuerte encaje 
cultural. Su capacidad para 
adaptarse al dinamismo y a las 
necesidades específicas de 
Education First ha permitido 
consolidarnos como partners 
estratégicos. Son una pieza más 
del puzzle para nosotros.”

José Luís Álvarez, 
HR & Payroll Manager 

“



¿Qué es 
Education First?
Education First (EF) es una organización especializada en la 
enseñanza de idiomas y programas de aprendizaje 
experiencial a través de viajes e intercambio cultural, su foco 
principal es el inglés. Esta plataforma permite a los usuarios 
aprender desde cualquier lugar del mundo, manteniendo el 
compromiso de la empresa de romper barreras idiomáticas 
a nivel global.



La apuesta de EF 
por los beneficios
EF,  con alrededor de 400 empleados en España y más de 
50.000 empleados en todo el mundo, destaca por contar una 
plantilla diversa y polivalente, con empleados en diferentes 
etapas profesionales que operan en modalidad presencial, 
híbrida y remota; lo que refleja la naturaleza flexible de la 
empresa. 

Su estrategia de beneficios se basa en un programa integral 
que abarca todas las dimensiones del bienestar de sus 
empleados, priorizando no solo la salud física y mental, sino 
también su desarrollo profesional. 

En este contexto, la retribución flexible se ha convertido en 
una herramienta clave para mejorar su bienestar financiero, 
ofreciendo productos como seguro de salud, tarjeta 
restaurante, tarjeta transporte, guardería y formación.

Los beneficios se han convertido en un 
elemento imprescindible en la empresa, 
ya que los empleados los perciben como 
algo esencial." 

José Luís Álvarez
HR & Payroll Manager 

“



El reto

Antes de integrar Betterfly, EF gestionaba los beneficios de retribución flexible a 
través de otra plataforma. Sin embargo, identificaron oportunidades clave para 
mejorar:

• Incorporar una herramienta más intuitiva y fácil de usar para los empleados.
• Mayor autonomía a los usuarios dentro de la plataforma.
• Optimizar la experiencia, tanto para el usuario final como para los 

administradores.
• Colaboración más ágil y eficiente con el partner.
• Visualización clara y funcional para Recursos Humanos.
• Mejorar procesos internos y operativos como empresa colaboradora.

“La plataforma es muy user-friendly. Durante el proceso de onboarding de nuevos empleados, les presentamos 
los beneficios disponibles y les mostramos cómo acceder y gestionar los productos de retribución flexible 

directamente desde la plataforma.” José Luís Álvarez, HR & Payroll Manager de EF España. 



¿Cuál fue la solución de Betterfly?

Con la incorporación de Betterfly en 2024, la solución fue implementar una plataforma 
que se alineara con las necesidades de los usuarios y de los gestores de recursos 
humanos de la organización. 

• Mejoramos la gestión de su plan de retribución flexible, haciéndola más eficiente y 
centrada en las personas.

• La plataforma, integrada de forma ágil y acompañada de formación, se convirtió en una 
herramienta clave para el onboarding, facilitando la presentación de beneficios de 
manera clara y accesible. 

• Su facilidad de uso, adaptada a un equipo diverso, simplifica conceptos como la 
retribución flexible 

• Herramientas como la calculadora de ahorro, facilita la comprensión de las ventajas 
fiscales, fomentando el interés y la adhesión de los empleados a la plataforma.



El impacto de Betterfly
Reducción de la carga administrativa, 
liberando tiempo y recursos para tareas 
estratégicas.

Optimización del flujo de trabajo, gracias a las 
funcionalidades avanzadas de la plataforma.

Comunicación más fluida, facilitando la 
interacción entre empleados, gestores y el 
equipo de soporte.

Experiencia mejorada para los empleados y de 
los gestores de recursos humanos, gracias a la 
simplicidad e intuitividad de la plataforma

Soporte ágil y eficaz en la resolución de dudas.

Visualización clara para el HR Manager: acceso 
a un panel con empleados registrados, productos 
contratados y procesos administrativos 
simplificados, incluyendo altas, bajas e 
integraciones de nómina.

“El flujo de trabajo ha mejorado con la plataforma de Betterfly. La colaboración y la comunicación con Betterfly es mucho 
más fluida. La plataforma es intuitiva y sencilla, tanto para el empleado como para el administrador” 

José Luís Álvarez, HR & Payroll Manager 




